
- LIVRAISONS sur PALETTES -

Rücksende-Formular
Kundennummer

rBitte geben Sie die Auftragsnummer 
und die Artikelnummer an:

Ihre Lieferadresse

Ihre Auswahlmöglichkeiten :       Gutschrift Rückerstattung Austausch/Ersatz

Reklamtions-
Grund

1. Der Artikel entspricht nicht den Vorstellungen
2. Einen falschen Artikel erhalten
3. Die Lieferung war zu spät

4. Der Artikel hat einen Herstellungsfehler
5. Der Artikel kam beschädigt / gebrochen an
6. Sonstige Anmerkungen

Artikelnummer Beschreibung Farbe  Menge    Einzelpreis Gesamtpreis

haben Sie 14 Tage nach Eingang Ihrer Bestellung Zeit, um einen 
Umtausch, eine Gutschrift oder eine Rückerstattung zu veranlassen.
Liegt eine Falschlieferung oder ein Transportschaden vor, melden Sie sich 
bitte telefonisch oder per Mail bei unserem Service.
Bei Nichtgefallen senden Sie bitte die Produkte, unbenutzt und in der 
Originalverpackung zu Ihren Kosten an uns zurück.

! Der Vorgang wird erst bearbeitet, wenn das Paket bei WESCO eingegangen ist.

Rücksende-Bedingungen Bemerkungen

Rücksende-Datum

Anprechpartner :  
Telefonnummer :  
Mail : 

Achten Sie darauf, nur intakte und vollständig zurückgegebene Artikel können gutgeschrieben werden!

Geben Sie in der ersten Spalte der Vorlage den Grund (Auswahlnummer) für die Rücksendung der Ware an.
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Im Austausch

WESCO 
1 2 3Bereiten Sie Ihre Rücksendung vor. Beschriften Sie das Paket mit unserer Adresse 

und frankieren Sie das Paket ausreichend. (Die 
Portokosten gehen zu Ihren Lasten)

Versenden Sie das Paket 
und bewahren Sie den 
Einlieferschein auf.

Bei WESCO,

Artikelnummer Beschreibung Farbe  Menge    Einzelpreis Gesamtpreis

NAME :  _______________________________________________________________________________________________________     

Straße : ________________________________________________________________

___________________________________________  Hausnummer :  ___________  

Postleitzahl : ____________   Stadt/Ort :__________________________________      

________________________________________________________________________

WESCO Österreich
Nicolaus-Zech-Str. 81

96450 Coburg  
info@wesco-group.at    

WESCO Österreich

Nicolaus-Zech-Str. 81
96450 Coburg




